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PRESENTACION

La Constitucion Politica de Colombia establece que la Contraloria de Bogota, D.C. es una
entidad de control fiscal que vigila la gestion fiscal de la Administracion Distrital y de los
particulares que manejan fondos o bienes publicos, en las distintas etapas de reeaudo o
adquisicion, conservacion, enajenacion, gasto, inversion y disposicion,/e¢on el prop@sito de
determinar si las diferentes operaciones, transacciones y acciones, juridicas, financieras y
materiales en las que se traduce la gestion fiscal se cumplieron dé"acuerde con lasfpormas
prescritas por las autoridades competentes, los principios dedeontabilidad“universaimente
aceptados o sefalados por el Contador General, los criteriostde eficiencia y eficacia
aplicables a las entidades que administran recursos publi€os y finalmente lo mas relevante,
que los recursos publicos logren generar el impactody los resultadoS propuestos en los
planes de desarrollo, sus programas y sus proyect@s comofihstrumento que busca lograr
los fines esenciales del estado como propdsito supremo dé'los gohiernos al servicio de los
cuidanos.

A través del control fiscal se busca que exiSta un organisme que se encargue de ejercer
esta funcion exclusiva del Estado, pero que ellmismo se@a independiente y autbnomo que
ademas de hacer seguimiento a lgs"dinefes publico$ garantizando con ello su 6ptima
utilizacién enjuiciando a quienestutilicen indebidamente los recurso bajo el modelo de
control fiscal posterior y selectivol@adquiriendo Una nueva dimension en la medida en que la
actividad debe orientarse dentro deila filosofia@el Estado social de derecho y en general, y
especificamente dirigidaala“aplicacién,de les principios de eficiencia, econémica, equidad
y hoy més que nunca, Maloracidnsde [0S COstos ambientales, enmarcados en el concepto
de la sostenibilidad, bajo\elentendido que el medio ambiente es un bien publico, y por tanto
su proteccion recae,en el'conjunto de la sociedad, para ello la Contraloria de Bogota tendra
la tarea de mevilizar la respoasabilidad colectiva en defensa de los bienes publicos
ambientalesg

Pero la bausqueda del uso adecuado de los recursos publicos no solo es competencia directa
de la Contraloria de Bogota, sino que requiere de la participacién de la ciudadania, y la
Contraloria debe garantizar lo consagrado en la propia Constitucién en su Articulo 270 "La
ley organizara las formas y los sistemas de participacion ciudadana que permitan vigilar la
gestidn publica que se cumpla en los diversos niveles administrativos y sus resultados”, por
ello eSimperioso vincular de manera adecuada a la sociedad civil en la tarea del control
fiscal y la mejor manera de hacer efectiva esa vinculacion es desde la perspectiva de la
pedagogia ciudadana que sensibilice a la comunidad en la prevalencia del interés
colectivo, el sentido de pertenencia por la ciudad manifestado en un mayor interés por los
asuntos publicos, todos estos valores nos conducen a buscar en la comunidad un verdadero
compromiso civico, que nos invita a todos, servidores publicos o no, a cuidar y responder
por lo publico.
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Este es el enfoque que deseamos darle a la Contraloria de Bogoté, D.C. en los proximos 4
afnos, reflejado en el Plan Estratégico Institucional 2016 — 2020%, denominado “UNA
CONTRALORIA ALIADA CON BOGOTA” dado que incorpora y difunde las principales
lineas de accién que nos proponemos adelantar en el corto y medio plazo, orientadas al
cumplimiento de la mision institucional.

MARCO LEGAL

e Desarrollo “Bogota Mejor Para
Todos” se estructura sobredo i entendidos como los elementos
esenciales para alcanzar jetiv . igualdad de calidad de vida,
democracia urbana y cons i0 munidad y cultura ciudadana.

» Medicion perma
funcion de control fi buyan al mejoramiento de la gestion publica.

5 I 3jercicio de la funcion fiscalizadora con las acciones de control

social.

1 A febrero de 2020, periodo para el cual fue elegido el Doctor Juan Carlos Granados Becerra, Contralor por el
Concejo de Bogota D.C.
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ESTRUCTURA DEL PLAN ESTRATEGICO

El Plan Estratégico establece las lineas de accion y estrategias que la Contraloria de
Bogota D.C se propone adelantar en el corto y mediano plazo orientada al cumplimiento de
la misién institucional, bajo los siguientes parametros:

MISION

La Contraloria de Bogota, D.C., es la entidad que Vi
Administracién Distrital y de los particulares q
publicos, en aras del mejoramiento de la cali
Distrito Capital.

la ges | de la
jan fondos o bienes
los ciudadanos del

VISION

En el afio 2020, la Contraloria de B

a, D.C., sera¥econocida por los ciudadanos
como una entidad confiable pg Vi

ivida la vigilancia y control del uso
en la participacion ciudadana, la

POLITICAS?

e Politica Institu

de .C., aliada con la ciudadania, fortalece la “cultura y
dar y responder por lo puablico”, como instrumentos para
en la gestion del Distrito Capital”.

ESLOGAN
“Una Contraloria aliada con Bogota”
. a de Calidad
Somos un equipo comprometido con el mejoramiento continuo de los procesos del
Sistema Integrado de Gestion, generando productos de calidad y oportunidad que

satisfagan las necesidades de nuestros clientes y de este modo contribuir al
mejoramiento de la calidad de vida de los ciudadanos del Distrito Capital.

2 Las demas politicas se encuentran inmersas en los diferentes planes y programas institucionales.
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e Politica de Administracion del Riesgo

controlar sus efectos sobre el cumplimiento de la misié
implementadas.

e Politica Ambiental
iones de Control Fiscal en el

Distrito Capital, se encuentra comprometi imiento de la prevencion de
impactos ambientales

generados por la gestién de la entidad, el cumplimi e los requisitos legales y
otros requisitos de caracter am el mejoramiento continuo,
contribuyendo a la preservacién del i uso sostenible de los recursos
naturales.

PRINCIPIOS

y metas contempladas en este Plan Estratégico, es
ue enmarcaran las actuaciones de la Contraloria de

innecesarios.

» Se buscara la articulacién de la universidad, la empresa y el Estado como técnica
sofisticada de control fiscal.

» Como aliada de la administracion, se evaluara la eficiencia del gestor fiscal, no solo
en sus medios sino en sus resultados.
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» Proporcionara al Concejo la informacion técnica, veraz y oportuna para el ejercicio

del control politico.

» No se concentrard en el nUmero exorbitante de hallazgos sino en el resarcimiento

efectivo del dafo.

» Como aliada incentivara la cultura de planes de mejoramie
herramienta de orientacion permanente hacia la excelencia ad

» Seré aliada de la administracion promoviendo la cultura del control fiscal y el
fortalecimiento de las veedurias ciudadanas con conocimientos técnicos y

representacion legitima.

» Sera aliada de la administracion, logrando que la ciudadania se sienta orgullosa del

ejercicio del control fiscal.

a de las localidades para que con eficiencia y transparencia cumplan sus
de ser la instancia efectiva para atender las necesidades de los
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VALORES

Los servidores publicos que laboramos en la Contraloria de Bogota, D.C., nos
comprometemos a guiar nuestra conducta con los siguientes valores:

» Respeto: Sera la esencia de las actuaciones que adelante la Co
a toda persona se le reconocerd, aceptard y valorara s
obligaciones.

» Transparencia: En el ejercicio de sus funciones, la C
informard a la sociedad sobre sus actividades, y sus resultados de
manera pronta y oportuna.

» Objetividad: En la Contraloria de Bogota to
analisis y estudio, estaran libres de toda int
a los acontecimientos.

aciones que queden bajo su
subjetiva dando el justo peso

> Coherencia; Entendida como la c
hace, en la Contraloria de Bogo
bajo este principio.

re lo que se dice y lo que se
iento de sus funciones, actuara

» Lealtad: Todos los servid
respeto, fidelidad, reetitud,

de la Contraloria de Bogoté, actuaran con
sentido de pertenencia con la Entidad.

» Imparcialidad:
decisiones; sin

ria de Bogota, sera criterio de justicia para la toma de
uencias o prejuicios o trato diferenciales por razones

Los servidores publicos de la Entidad integran esfuerzos entre
etivos institucionales.
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PILARES FUNDAMENTALES
El Plan Estratégico Institucional 2016-2020 se enmarca en los siguientes pilares:

e Sostenibilidad

La Contraloria de Bogota, D.C.; como responsable del uso ade€uado de los bienes

comprometer las posibilidades de las generaciones
necesidades, garantizando el equilibrio entre crgei

el conjunto de la sociedad,
para ello la Contraloria tendra la tarea de nsabilidad colectiva en

su defensa.

e Tecnologia

“La palabra tecnologia se define com@ la aplicacion del conocimiento cientifico a
ilitar nuestras tareas diarias y hacer mas

cién y la comunicacion (TIC) son las que mas han
umano, ya que acufian muchas de las técnicas,
el hombre ha desarrollado a lo largo de su historia:
lenguajes, la escritura, el papel y la imprenta, hasta las
are y redes de comunicaciébn que permiten crear, mejorar,
y distribuir el conocimiento de manera precisa, acelerada y sin

alice el ejercicio del control fiscal, hacia el conocimiento y la innovacion.

3 Definicion asumida en el Principio 3°. de la Declaracion de Rio (1992) a partir de lo establecida por la
Comisién Mundial de Medio Ambiente y Desarrollo de Naciones Unidas, creada durante la Asamblea de las
Naciones Unidas en 1983.

4 Uso de la tecnologia en la funcion del area fiscal Autor: L.C.C. Angel Alfredo Espinosa Rodriguez —
Socio Co-Autores: . Marco Alejandro Marin Michel y C.P. Ricardo Hernandez Rojas — Publicacién:
Impuestos y Servicios Legales. PricewaterhouseCoopers S.C. —1992.
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e Pedagogia Ciudadanay Compromiso Civico.

La Pedagogia Ciudadana asume que la educacién consiste en_anatherramienta
social que se desarrolla con practicas especificas en diferentés contextos tanto
formales como informales y no formales y que cumple con dos funciones impartantes
en el desarrollo de las personas y las sociedades®, upa €s generar /cultura
ciudadana, entendida como “el conjunto de costumbres, ccioneSyreglasininimas
compartidas que generan sentido de pertenencia, fagilitan,la convivengiaurbana y
conducen al respeto del patrimonio comun y al reconocimiento de los derechos y
deberes ciudadanos.” y por su parte comprafitiso civicotihcluye los procesos
politicos y no politicos, acciones individualesf Colectivas para“identificar y abocar
los temas sociales y es inclusive de que tQdos los miembros comunitarios puedan
participar en la vida civica, ya sea que puedanotar o no.

De acuerdo a lo anterior, la Contraloria de Bogeta, D.C. aplicara las estrategias
exitosas de la ciudad, para gue‘lesieiudadanosdegren ejercer practicas sociales en
el espacio publico, que posibiliten y mejorenaconvivencia y den como resultado un
mayor nivel de compromis@ civico, medido por un alto grado de identificacion de los
ciudadanos con los intereses colectivos @e pertenencia por la ciudad en la que viven,
un aumento en el gfade de solidaridad’y un mayor interés en los asuntos publicos.

COMPONENTE ESTRATEGICO

El componente estratégico del Plan contiene el marco de referencia que orienta a la Entidad
hacia el cumplimiento de su Misién y objetivos institucionales, en procura de alcanzar la
visién. Es te horizonte se ve refleja en el disefio e implementacion de los siguientes objetivos
y estrategias, las cuales sefialan el hacia la gestion excelente, buscando trazar un mapa de
la organizacion, que nos sefiale los pasos para alcanzar nuestra vision, asi:

5 Publicacion de la NLIRH — National Latina Institute, 2016.
® La categoria de cultura ciudadana aparece por primera vez en el contexto de la ciudad de Bogota en el plan
de gobierno del Alcalde Mockus.
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VINCULAR A LA
FORTALECER LA DA o
VIGILANCIA Y CONTROL FISCAL
CONTROLA LA PARA QUE GENERE INSUMOS
GESTION FISCAL AL PROCESO AUDITOR
DESDE LOS Y SEA ALIADA EN EL
RESULTADOS CONTROL DE LOS
Y EL IMPACTO RECURSOS PUBLICOS

ESTARA LA OPTIMIZAR LA GESTION
VANGUARDIA DE LAS DE LA ENTIDAD HACIA
TECNOLOGIAS DE LA EL MEJORAMIENTO
INFORMACION Y LAS CONTINUO, PARA

COMUNICACIONES Bhedadd CUMPLIR SU MISION
QUE POTENCIALICEN CON ALTOS
LOS PROCESOS Y ESTANDARES DE

FORTALEZCAN EL CALIDAD
EJERCICIO DE
CONTROL FISCAL

FORTALECER LA
CAPACIDAD
INSTITUCIONAL,
OPTIMIZANDO LOS

RECURSOS, HACIA UN
CONTROL FISCAL
EFECTIVO

PEDAGOGIA CIUDADANAYY COMPROMISO CiVICO
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OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS CORPORATIVAS

OBJETIVOS

ESTRATEGIAS

1. Fortalecer la vigilancia y
control a la gestion fiscal
desde los resultados vy el

impacto.

1.1.

Orientar el ejercicio de la vigilancia y control fiscal a
resultados efectivos que contribuyan al mejoramiento de
la calidad de vida de los ciudadanos.

1.2.

Fortalecer el Proceso de Responsabilidad Fiscal y
Jurisdiccion Coactiva, a través de la articulacion con el
proceso auditor y haciendo efectivo el mecanismo de
oralidad.

1.3.

Lograr mayor efectividad en la evaluacion de las politicas
publicas para contribuir en la sostenibilidad de la ciudad.

1.4.

Fortalecer los estudios e informes macroecondémicos,
sociales y ambientales como eje central del ejercicio
auditor.

1.5.

Mejorar los resultados de la Entidad, a través del
fortalecimiento del mecanismo de Beneficios del Control
Fiscal.

2. Vincular a la ciudadania en
el ejercicio del control fiscal
para que genere insumaos al
proceso auditor y sea aliada
en el control de los recursos

publicos.

2.1.

Fortalecer los mecanismos de control social e instrumentos

de interaccién para mejorar el ejercicio del control social
y la percepcion de los clientes (ciudadania y concejo)
respecto a la Contraloria.

2.2.

Formar ciudadanos en temas relacionados con la gestion
y el control fiscal, para recibir insumos de calidad
relacionados con las problematicas y soluciones en el
marco del control fiscal.

2.3.

Implementar mecanismos de Comunicacion Publica y
Pedagogia Ciudadana, haciendo uso efectivo de los
medios comunicacionales disponibles.

2.4,

Rendir Cuentas a la Ciudad de manera efectiva y oportuna.

3. Optimizar la gestion de la
Entidad hacia el mejoramiento
continuo, para cumplir su
mision con altos estandares de
calidad.

3.1.

Fortalecer el Sistema Integrado de Gestion - SIG a partir
de la optimizaciébn de los procesos y la adecuada
administracién de los riesgos, teniendo como eje de
accion el efectivo cumplimiento misional de la Entidad.

3.2.

Fortalecer la gestiébn documental como herramienta que
facilite la administracion y manejo archivistico.
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OBJETIVOS

ESTRATEGIAS

4. Fortalecer la capacidad
institucional, optimizando los
recursos, hacia un control
fiscal efectivo

4.1.

Lograr mayor efectividad en la administracion del talento
humano de la entidad, (perfiles Vs planificacion
institucional).

4.2.

Mejorar las competencias laborales de los funcionarios,
para lograr mayor eficiencia institucional.

4.3.

Propiciar condiciones laborales, familiares y sociales
adecuadas, para el mejoramiento de la calidad de vida de
los funcionarios.

4.4,

Desarrollar valores organizacionales en funciéon de una
cultura de servicio publico que genere sentido de
pertenencia y compromiso institucional.

4.5,

Optimizar los recursos fisicos y Financieros que permitan
satisfacer las necesidades de la gestion institucional.

5. Estar a la vanguardia de las
tecnologias de la informacion y
las comunicaciones - TICs,
gue potencialicen los procesos
y fortalezcan el ejercicio de
control fiscal.

5.1

Fortalecer la infraestructura tecnoldgica y de la informacion
a los nuevos avances, para cumplir de manera efectiva la
misién institucional.

5.2.

Proteger la informacion institucional, buscando mantener
la confidencialidad, la disponibilidad, integridad vy
seguridad de los datos.

5.3.

Desarrollar la estrategia de gobierno en linea, para que la
gestion institucional sea mas eficiente, transparente y
participativa.
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